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使用手冊 
 

 

APLUS ®  is a trademark of APLUS POWER CORP. and is manufactured under its authority.  
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歡迎加入官方 LINE好友:  
特優 APLUS UPS  @282wfwvx 

加入後, 請傳訊息或貼圖, 以便客服人員能收到您的訊息資料喔! 
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不斷電系統 UPS 

110Vac 系統: 100/110/120/125Vac 

220Vac 系統: 208/220/230/240Vac 

1000VA ~ 3000VA 

 

 

 

 

 

 

目錄 

1 .安全注意事項……………………………………………… 1 

1.1 安裝安全說明………………………………………………………1 

1.2 操作安全說明………………………………………………………2 

1.3. 維修維護安全說明………………………………………………2 

1.4 運輸安全說明………………………………………………………3 

1.5 存放安全說明……………………………………………………3 

 

2 .限用物質含有情況標示表………………………………… 4 

 

3 .產品介紹……………………………………………………… 5 

3.1 功能介紹……………………………………………………………5 

3.2 前面版介紹………………………………………………………6 

3.3 參數設定………………………………………………………8 

3.4 UPS 操作模式說明 ……………………………………………18 

 

4.操作說明………………………………………………………20 

4.1 產品開箱與檢查……………………………………………20 

4.2 產品安裝說明…………………………………………………20 

4 . 3 接線說明…………………………………………………2 0 

4.4 輸出接線說明…………………………………………………21 

4.5 外接電池箱(選配)……………………………………………23 

4.6 通訊介面 (選配)………………………………………………23 

4.7 監控軟體下載 – WinPower……………………………………25 

4.8 啟動 UPS…………………………………………………………26 

4.9 關閉 UPS………………………………………………………26 

4 .10  進入設定模式……………………………………………26 

 701-0071877  UPS-AplusB-92S-1-3K-C-01 



4.11 電池自我測試…………………………………………………27 

4.12 警示蜂鳴器靜音…………………………………………………27 

 

5. 產品維護………………………………………………………28 

5 . 1 日常維護…………………………………………………2 8 

5 . 1 電池維護…………………………………………………2 8 

 

6 . 疑 難 故 障排 除… … … … …… …… … … … …… …… 2 9 

 

7 .產品規格………………………………………………… 3 1 

7.1 電氣規格…………………………………………………………31 

7.2 環境規格…………………………………………………………32 

 

附件  :  UP S 背板介紹圖…………………………………… 33 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.安全注意事項 

 

 

1.1 安裝安全說明 

 請勿將 UPS 從低溫環境直接移至高溫環境。UPS 安裝、操作時，
請保持環境乾燥，並讓 UPS 適應環境停留約二小時後再使用，否則恐

有觸電風險。 

 請勿在近水處或濕氣重的環境下安裝或操作 UPS。 

 請勿在潮濕或陽光直射或近熱源的環境下安裝 UPS，並確保 UPS

遠離近水處、可燃性氣體或溶蝕物。 

 請勿將任何會讓 UPS 超載的機器設備(如：雷射印表機等)接至

UPS 的輸出插座或端子台。 

 請避免將安裝接線放置於易絆倒或踩踏的地方。 

 請確保接地連線的可靠性。 

 請將 UPS 連接到接地防震型插座。 

 建築物接線插座（防震插座）必須接近並靠近 UPS。 

 設備安裝完畢後，UPS 及所連接負載的漏電流總和不超過
3.5mA。 

 請勿堵塞 UPS 機殼上的通風口。請確保 UPS 正面、側面和背
面的通風口不被堵塞。建議每側至少留 25 公分的通風空間。 

 該UPS系統是由多個電力來源接收電源。維修前請務必確保AC

交流電源與DC直流電源皆已斷開。  

 

 

 

操作或使用 UPS 前，請仔細閱讀下方安全注意事項說明。 
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1.2 操作安全說明 

 出於安全考慮，進行 UPS 接地時，請勿在運作過程中斷開 UPS 

上的市電電源或建築物接線插座，所有連接的負載將被斷開。 

 UPS 內部具有電池電源。即使 UPS 沒有與市電連接，UPS 輸出

仍可能存在電源。即使 UPS 已關機，內部零件，如電池、電容，

仍殘有觸電風險。 

 為了完全斷開 UPS 電源，請先按下 OFF 開關鍵關閉 UPS，然後

斷開市電電源。 

 請將 UPS 遠離液體或不明物體，以免滲入或侵入。 

 請勿打開 UPS 機殼，僅合格專業人員可提供維修操作服務。如需

拆除 UPS 機殼面板，請確保電源端子連接皆已斷開。UPS 內部

沒有使用者可維修的零件。 

1.3 維修維護安全說明 

 UPS 運作存在高電壓風險。維修只能由合格的維修/維修人員進

行。. 

 注意! 觸電危險。即使設備與主電源（建築物接線插座）斷開後，

UPS 內部的零組件仍與電池連接，有潛在危險。 

 在進行任何的維修或維護前，請先斷開電池。確認電容器或內部

零件中不存在電流且不存在電壓危險。 

 電池必須由合格專業人員更換。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

注意! 觸電危險。電池電路並未與輸入電壓隔離。電池端子和大地之

間可能會產生危險電壓。維修前請確認電壓值為零！ 

 電池短路電流較大，有觸電危險。使用電池時，請採取以下指定

的預防措施及必要措施：: 

－拿掉所有珠寶、手錶、戒指和其他金屬物品。 

－僅使用具有絕緣手柄和手柄的工具。 

－戴橡膠手套和靴子。 

－請勿將工具或金屬零件放置在電池上。 

－在連接或斷開電池端子之前，請先斷開充電電源。 

更換電池時，請更換相同數量、相同規格類型的電池。 

 請勿嘗試以焚燒的方式處理電池。它可能會引起爆炸。 

 請勿嘗試打開或毀壞電池。流出的電解液會對皮膚和眼睛造成傷

害，並可能具毒。 

 更換保險絲時，請僅使用相同規格類型、相同電流強度的保險絲，

以免發生火災。 

 除了專業合格的維修人員以外，請勿自行拆卸 UPS。 

 

1.4 運輸安全說明 

 為防止產品受到震動和撞擊的影響，請僅使用原包裝材運送

UPS。 

 

1.5 存放安全說明 

 UPS必須存放在通風、乾燥的室內環境。 

 

本產品為第2類UPS產品。在住宅環境中，恐會造成輻射干擾，若有

該情況時，使用者可能需採取額外的措施。 
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2.限用物質含有情況標示表 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 產品介紹 

3.1 功能介紹 

 

本產品屬於雙重轉換設計在線式不斷電系統 UPS，可為重要負載，如：

電腦系統等，提供完善的電源保護，亦可過濾來自市電電源的干擾。
電源經由 UPS，其輸入電源波型可被調整為與市電雷同的波型，係屬
高功率因數的電源系統。此外，透過複合晶片技術(PWM)，其輸出電
源可達純正且穩定的正弦波波型。 

 

當市電輸入電源異常，UPS 將停止 AC/DC 的轉換，並切換至 DC/DC

的轉換，以確保 DC/AC(逆變器)轉換可持續運轉。當市電電源恢復正

常範圍時，DC/DC 轉換才會停止，再切換回 AC/DC 轉換。一旦 UPS

開機後，供應負載的電源將不被中斷。 

 

UPS 也提供內部旁路線路。當 UPS 故障或關機時，旁路線路會持續

提供市電電源給負載使用。UPS 內建充電功能。當 UPS 在旁路模式

或市電模式時，市電電壓在合理的範圍內，內建充電板將對電池進行

充電。 
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3.2 前面板介紹 

 LCD 液晶螢幕顯示: 

 

 

 按鍵說明: 

 LCD 液晶螢幕顯示說明: 

 

 LCD 液晶螢幕顯示說明: 

 

按鍵名稱 功能說明 

ON/OFF(開/關鍵) 
按此按鈕，可開啟或關閉 UPS 系統。 

TEST/UP 

(測試/上選頁鍵) 
按此按鈕，可選擇 LCD 顯示的訊息，或啟動電池自

我檢測功能。 

MUTE/DOWN 

(靜音/下選頁鍵) 
按此按鈕，可選擇 LCD 顯示的訊息，或靜音/恢復蜂

鳴器警報功能。 

ENTER(選擇鍵) 
按此按鈕，進入設定模式並確認設定變更。 

輸入資訊 輸出資訊 

 

市電電源輸

入  
 

市電電源輸出 

 

輸入電壓、

輸入頻率、

電池電壓。  

輸出電壓、輸出頻

率、負載容量 

電池資訊 異常資訊 

 

在電池模式下顯示電

池電量為 0-20%、

21-40%、41-55%、

56-70%、71-85% 和 

86-100%，在市電模式

下指示充電狀態。 

 

FAULT：表示 UPS 

異常。 

 

表示 UPS 出現警告

或異常狀態。 

 

警告：將閃爍並顯示

警告代碼。 

 

故障：將亮起並顯示

故障碼。 

 

LOW：表示電池電壓

低。 

電池充電資訊 靜音模式 

 

市電模式下，表示充

電狀態。 
 

表示 UPS 已啟用靜

音模式。 

操作模式資訊 

 

市電模式。 

 

電池模式。市電異

常，電池供電輸出。 

 

ECO 節能模式。 

 

旁路模式下，負載不

受 UPS 保護。 

 

CVCF 模式(恆電壓/恆

頻率)。 
 

電池測試

正在進行

中。 

 

UPS 開啟

中。 
 

UPS 關閉

中。 
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負載資訊 

 

以 0-15%、16-30%、31-45%、46-60%、61-80% 、 81-100% 

表示負載容量。 

 

SHORT：表示負載容量較小。 

 

OVER：表示過載。 

 

3.3 參數設定 

在旁路/待機模式下，按下 ENTER 選擇鍵 2 秒，UPS 將進入參數設定

模式，LCD 顯示如下。 

 

顯示圖示 說明描述 

 

 

 

參數名稱表示要設定的參數項。 

該值為目標設定值： 

1. 使用UP上選頁鍵或DOWN下選頁鍵選

擇要設定的項目和參數值。 

2. 使用 ENTER 選擇鍵啟動該參數值。 

3. 使用 ON/OFF 開關鍵退出設定模式。 

 

當 UPS 在電池模式下關機時，此參數設定值才會被儲存改變。UPS

需要連接電池才能完成參數值設定。參數值設定完成後，請斷開市電
輸入，等待約 1 分鐘，直到 UPS 自動關機並將設定值儲存至 UPS 內
的記憶體。新的參數值將在 UPS 下次開機時生效。 

 

 

 

￭ 輸出電壓 

顯示圖示 範例 

參數設定: 輸出電壓 

 

￭ 110Vac 系統: 100/110/120/125Vac: 

100 表示輸出電壓為 100VAC

 

110 表示輸出電壓為 110VAC 

 

120 表示輸出電壓為 120VAC 

 

125 表示輸出電壓為 125VAC 

 

 

 

 

 

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵

尋找需求參數值，然後按 ENTER 選擇

鍵啟動該參數值。一旦該參數值被啟

動，該值後面就會顯示“Vac”圖示。 

 

￭ 110Vac 系統: 100/110/120/125Vac: 

以下是輸出電壓變為 120Vac 時的顯

示範例。 

 

￭ 220Vac 系統: 208/220/230/240Vac: 

230 表示輸出電壓為 230VAC 
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￭ 220Vac系統: 208/220/230/240Vac: 

208 表示輸出電壓為 208VAC  

 

220 表示輸出電壓為 220VAC  

 

230 表示輸出電壓為 230VAC 

 

240 表示輸出電壓為 240VAC 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

￭ 輸出頻率 

顯示圖示 範例 

參數設定: 輸出頻率 

 

000：表示自動偵測，當 UPS 由市電

供電時，UPS 會自動偵測市電頻率來

決定輸出頻率。

 

050：表示固定 50Hz 額定頻率

 

060：表示固定 60Hz 額定頻率

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵

尋找需求參數值，然後按 ENTER 選擇

鍵啟動該參數值。一旦該參數值被啟

動，該值後面就會顯示“Hz”圖示。 

 

以下是輸出頻率為自動偵測時的顯示範

例。 
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￭ UPS 自動開機設定 

顯示圖示 範例 

參數設定: UPS 自動開機設定

 

ON：表示啟用自動開機功能。當 UPS 

由市電供電時，UPS 將自動開機並切

換至市電模式。 

 

OFF：表示停用自動開機功能。 UPS 

將保持待機模式/旁路模式，直到使用

者手動操作開機 UPS。 

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵

尋找需求參數值，然後按 ENTER 選擇

鍵啟動該參數值。一旦該參數值被啟

動，該值旁邊會顯示“OUTPUT”圖示。 

 

以下是 UPS 自動開機設定為啟用時的

顯示範例。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

￭緊急電源關閉 (EPO) 設定（選配） 

顯示圖示 範例 

參數設定: 緊急電源關閉 (EPO) 設

定 

 

001: 表示啟用 EPO 功能 

 

000: 表示停用 EPO 功能 

 

0n1: EPO 開關 OPEN(打開)時，啟用

EPO 功能 

 

0n0: EPO 開關 CLOSE(閉合)時，啟用

EPO 功能 

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵

尋找需求參數值，然後按 ENTER 選擇

鍵啟動該參數值。一旦該參數值被啟

動，該值旁邊就會顯示“OUTPUT”圖示。 

 

以下是 EPO 功能為停用時的顯示範例。 
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￭ 遠端開關(ROO)設定(選配) 

顯示圖示 範例 

參數設定: 遠端開關(ROO)設定

 

001: 啟用遠端開關 ROO 功能 

 

000: 停用遠端開關 ROO 功能 

 

0n1: ROO 開關 OPEN(打開)時，啟用

ROO 功能(開啟 UPS) ; 開關

CLOSE(閉合)時，將關閉 UPS 

 

0n0: ROO 開關 CLOSE(閉合)時，啟

用 ROO 功能(開啟 UPS) ; 開關

OPEN(打開)時，將關閉 UPS 

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵

尋找需求參數值，然後按 ENTER 選擇

鍵啟動該參數值。一旦該參數值被啟

動，該值旁邊就會顯示“OUTPUT”圖示。 

 

以下是ROO功能為停用時的顯示範例。 

 

 

 

EPO 和 ROO 功能預設為停用（EPO 設定顯示 000, ROO 設定顯示

000）。 

 

當啟用 EPO 功能（EPO 設定顯示 001）時，預設啟動標準為 NO

（ON0），即開關打開(OPEN)時，將啟動 EPO。 

當啟用 ROO 功能（ROO 設定顯示 001）時，預設啟動標準為 NO

（ON0），即開關打開(OPEN)時, 將關閉 UPS，開關閉合(CLOSE)

時, 將開啟 UPS。 

 

請注意，只有市電供電時，UPS 才能透過 ROO 開關 ON/OFF 來回

啟用/停用。如在電池模式下透過 ROO 開關去關閉 UPS，在市電正

常供電之前，則 UPS 將不再受到 ROO 開關控制且 UPS 將會完全關

閉。 

 

UPS 如配有 EPO 或 ROO 功能時, 其介面會附帶額外的短路跳線，

以確保 UPS 可在 EPO 或 ROO 功能啟用時能夠正常運作。在使用者

刻意移除或開啟跳線前, UPS 將會正常運作。 
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￭旁路設定 

顯示圖示 範例 

參數設定: 旁路設定 

 

如果停用旁路功能，表示當 UPS 不在

逆變輸出模式（市電模式/電池模式）

時，旁路輸出將關閉。 

OFF：停用旁路功能。 

 

如果啟用旁路功能，表示當 UPS 不在

逆變輸出模式（市電模式/電池模式）

時，旁路輸出將開啟。當市電正常時，

當連接負載須有電源保護時，請確保

UPS 有開機。 

ON：啟用旁路功能。

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵

尋找需求參數值，然後按 ENTER 選擇

鍵啟動該參數值。一旦該參數值被啟

動，該值旁邊就會顯示“OUTPUT”圖示。 

 

以下是旁路功能為啟用時的顯示範例。 

 

 

 

 

 

￭ 節能 ECO 模式 

顯示圖示 範例 

參數設定: 節能 ECO 設定 

 

ON: 啟用節能 ECO 模式 

 

OFF: 停用節能 ECO 模式 

 

使用 UP 上選頁鍵或 DOWN 下選頁鍵尋找

需求參數值，然後按 ENTER 選擇鍵啟動

該參數值。一旦該參數值被啟動，該值旁

邊就會顯示“OUTPUT”圖示。 

 

以下是節能 ECO 功能為啟用時的顯示範

例。 
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3.4 UPS 操作模式說明 

 

3.4.1 市電正常模式 

開啟 UPS，如市電供電正常，UPS 將在市電正常模式下運作，並且

UPS 將對市電輸入進行轉換和濾波，並輸出高品質且穩定的電源。

LCD 螢幕將顯示操作模式。 

 

如所接的負載大小超過 100%額定容量，UPS 的蜂鳴器會發出聲響，

此為提醒使用者 UPS 過載，請減少不必要的負載，直到 UPS 負載容

量低於 100%。 

 

如 LCD 螢幕上的電池圖示循環閃爍，表示 UPS 與電池斷開或電池狀

況異常。請檢查電池連接和電池狀況，以防止市電斷電時 UPS 輸出

意外中斷。 

 

3.4.2 電池模式 

當市電異常，如停電、電壓波動或頻率波動時，UPS 會自動切換到電

池模式，以電池作為電源，維持穩定的電力輸出。 

 

電池模式下，UPS 每 4 秒鳴叫一聲；使用者可以按下 MUTE 靜音

鍵使蜂鳴器靜音。 

 

如電池容量過低，UPS 將每間隔 1 秒鳴叫一聲，此為提醒使用者盡

快將連接負載做關機。 

 

電池電源備援功能，可透過 TEST 測試鍵做電池自我檢測。 

 

 

 

3.4.3 旁路模式 

當 UPS 啟動或轉換器出現異常情況而無法正常運作時，UPS 將轉為

旁路模式運作。 

 

市電透過旁路電路傳送到負載端，請注意，在該模式下，UPS 後端所

連接的負載將不受保護。另請注意，當 UPS 在旁路模式運作時，UPS

也將沒有電池備援功能，因為負載電源是由市電直接供電。 
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4.操作說明 

 

 

 

 

 

 

4.1 產品開箱與檢查 

請檢視 UPS 外觀是否有受到損毀。若是在運送過程損毀，或是缺少零
件，請立即知會廠商。請勿自行開啟 UPS，避免發生危險。請將包裝
保存在安全的地方以供將來使用。 

注意：為避免任何安全問題，請確保在整個安裝過程中，市電輸入電

源線完全隔離。 

 

4.2 產品安裝說明: 

由於 UPS 重量重，請安裝在平而穩的地面或空間。 UPS 需安裝在涼

爽、通風良好、濕度和灰塵較少的環境。請留意於 UPS 各面皆保留

約至少 20 公分的通風空間。並留意 UPS 機殼上的電氣標籤指示是否

符合市電電壓值和總負載的瓦數耗電量。 

 

4.3 接線說明: 

注意：在安裝完成前，請勿給 UPS 通電。請勿擅自竄改 UPS，否

則您的設備恐會受損並影響保固權益。 

 

UPS 通常配有電源線輸入插頭。將輸入電源插頭插入適當的(市電)電

源插座。 

 

 

如 3KVA 配備輸入端子台，請參閱下表以了解適當的接線電源尺寸和

電源保險絲。端子台的蓋板也應正確覆蓋安裝。 

 

請注意產品的電壓和電流額定值。輸入接線規格請參考下表。 

 

型號 額定輸入電

壓 

額定輸入電流 輸入電源線( 

AWG)/線徑 

接線端子

台鎖入扭

力 

1KVA  
 

110Vac 及

220Vac 

10A 及 5.5A 標準電源線(帶有插

頭) 

不適用 

2KVA 16A 及 10A 

3KVA 
 

28.2A 及 16A 

 

110Vac :L/N 線使用

8AWG ; 地線使用

10AWG ;請使用 75

℃ 銅線 

 

220Vac: 標準電源

線(帶有插頭) 

110Vac: 
0.5Nm 
(4.4 Lb 
In) 
 
220Vac:

不適用 

即使產品內已裝有內部過電流保護斷路器，也應在 UPS 產品的上游

處安裝外部可切換斷路器，以確保產品安裝和維護的安全性。 

 

4.4 輸出接線說明: 

需要受 UPS 保護的設備, 請將其輸入端連接至 UPS 的輸出端。如

UPS 配有輸出接線端子台,，請參閱下表。 

額定容量 輸出接線端子台 & 電源線(AWG)/線徑 接線端子台鎖入扭力 

1KVA 
不適用 不適用 

2KVA 

3KVA 110Vac:輸出L/N線使用10AWG ; 

連接線使用10AWG  

請使用 75℃ 銅線 

 
220Vac:14AWG 1.5mm

2
 

0.5Nm 
(4.4 Lb In) 

 

請查明產品的額定輸出容量。避免過載使用，並使用具備足夠額定電

流的電線，請參閱下表。 

 

該產品能由專業合格的技術人員根據當地安全法規進行安裝和接

線！ 

安裝電源線連接時，請注意輸入電源線所標式的安培數。 
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型號 額定輸出電

壓 

額定輸出電流 端子台接線 接線端子台

鎖入扭力 

1KVA  

110Vac 及

220Vac 

9.1 及 4.5A 
不適用 不適用 2KVA 18.1A 及 9.1A 

3KVA 24.5A/13.6A/ 110Vac:>12AWG/
4mm

2
 

使用 75℃ 銅線 

220Vac:14AWG 
1.5mm2 

0.5Nm 
(4.4 Lb In) 

輸出接線步驟: 

1. 將負載設備的輸入電源線插入 UPS 的輸出插座。   

2. 如果您的負載設備的數量超過 UPS 輸出插座的數量，可使用延長

線連接至 UPS 插座或 UPS 輸出端子台，但請注意負載設備的總消

耗電流請勿超過 UPS 產品的額定電流容量。 

3. 輸出端子台附有蓋板保護。拆下端子台的蓋板，然後使用適當的連

接端子，並備妥適當的電線。 

4. 將適當的電線連接到端子台上，並檢查電線上的極性印刷標記 

 

如配有輸出與輸入端子, 請參閱以下: 

 

 

 

 

 

如僅配有輸出端子, 請參閱以下: 

 

 

4.5 外接電池箱(選配): 

外部電池的連接是非常重要的。任何錯誤恐導致嚴重的觸電傷害、火

災、產品損壞。以下請嚴格遵守步驟。 
型號 額定電池電壓 額定電池電流 建議使用線徑 

1KVA 24VDC 45A >10AWG/6mm
2
 

2KVA 48VDC 45A >10AWG/6mm
2
 

3KVA 72VDC 45A >10AWG/6mm
2
 

 

1. 外接電池組必須符合 UPS 額定電池電壓。請於產品外觀上尋找電

氣標籤, 並於其內容可找到 UPS 額定電池電壓。 

2. 外接電池組有一個擴充端口，用於擴展外接電池容量。將電池線插

入相鄰電池箱型號的擴充端口，最後一個模組的電池線連接至 UPS

後端的電池擴充端口。 

3. 請僅使用電壓正確的電池組，並檢查產品額定標籤上的資訊是否正

確符合。 

4. 請選用足夠額定電流的電源線，並備妥接線端子台。 

5. 檢查電池組的極性，將正確極性的電線固定到電池組上，並用適當

的顏色和清晰的標籤來區分極性。 

6. 將電源線的另一端插入或牢固固定至 UPS。 

7. 檢查接線極性，並將連接線材連接牢固。 

8. 外部電池安裝完成後，即可用電池模式開啟 UPS。 

 

4.6 通訊介面 (選配): 

1. RS-232：透過通訊線連接至 UPS 電腦介面埠(RS-232) 並得以監

控連接設備狀態。 

2. 智慧網管卡插槽用於安裝 NMC(網路管理卡)、AS400 卡、CMC(集

中監控卡)，以達到遠端網路監控；RS485 是基於 ModBUS 協定監控。 

3. USB 連接埠是一個序列埠模擬器，可讓您建立透過 USB 連接埠

連結的虛擬 RS-232 端口，可透過相同的監控軟體來管理 UPS。但

不支援 HID USB Power 部分操作模式。 
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4. 本產品亦提供選購的 Modbus 連接埠、繼電器乾接點卡，詳細資訊

可聯絡經銷商。 

5. EPO/ROO 介面是乾接點輸入端口，與外部開關結合，用於執行緊

急斷電（EPO）和遠端開關（ROO）功能，請參閱下面的 EPO 和 ROO

開關接線圖。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.7 監控軟體下載 – WinPower 

 

安裝步驟: 

1. 請進入以下網址: 

http://www.ups-software-download.com/content/ups-download-software/d

ownload.html 

2. 選擇您需要的作業系統，並依照網站上的指示下載軟體。  

3. 從 網 路 下 載 所 需 的 檔 案 後 ， 並 輸 入 序 號 已 啟 動 軟 體 : 

511C1-01220-0100-478DF2A 

當電腦重新啟動時，WinPower 軟體將於桌面或系統顯示列上顯示綠

色圖標。 

 

 

WinPower 是一款的 UPS 監控軟體，它提供使用者清晰易懂的介面來

監管和控制您的 UPS。該監控軟體可以在電源故障時，為多電腦系統

提供安全的自動關閉功能。透過該監控軟體，使用者可以監視和控制

同一區域網路內的任何 UPS。 
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4.8 啟動 UPS: 

1)  當有連接(市電)主電源: 

將連接市電輸入 UPS，按下ON開關鍵3秒以上，直到聽到蜂鳴器發

出聲響。 UPS會開始進行自我檢測，數秒後，UPS螢幕將顯示市電

圖標和逆變器圖標，此時UPS將會提供輸出電力並在市電正常模式下

運行。如市電異常，UPS 將轉為電池模式下運行。 

 

2)  當沒有連接(市電)主電源: 

按下ON開關鍵3秒以上，UPS 將發出蜂鳴器聲響。在開機的過程中，

UPS將會進行與連接到市電時的相同運作，但UPS螢幕不會顯示市電

圖標，而是顯示電池圖標。 

  

 

4.9 關閉 UPS: 

1)  在市電模式下: 

按下OFF開關鍵3秒以上，UPS將關閉。如果有啟用旁路模式，螢幕

上將亮起旁路圖標，表示 UPS在旁路模式下運作。如要完全切斷UPS

的電源輸出，請切斷輸入(市電)主電源即可，此時螢幕將沒有任何顯

示，且 UPS 插座將沒有電源輸出。 

2)  在電池模式下: 

按下OFF開關鍵3秒以上，UPS將進入關機程序，並中斷電源輸出，

約 1 分鐘後UPS將完全關閉。 

 

4.10 進入設定模式: 

當 UPS 在旁路或待機模式下運行時，按下 ENTER 選擇鍵 5 秒，UPS

將進入設定模式，設定功能將包括輸出電壓、頻率、旁路啟用/停用、

ECO 模式啟用/停用、EPO 功能（選配）等設定。 

 

 

 

使用 UP 上選頁鍵和 DOWN 下選頁鍵可更改設定，短按 ENTER 選

擇鍵執行確認更改。 

 

若要完成參數設定的更改，請關閉市電電源，並等待 UPS 在電池模
式下關閉，直到 UPS 的螢幕顯示完全關閉，然後再次開啟 UPS 以
啟動設定變更。 

 

4.11 電池自我測試: 

在市電正常模式下，按下 TEST 測試鍵 4 秒以上，直到聽到蜂鳴器發

出聲響。UPS 將切換到電池測試模式進行電池檢測流程。如電池異常，

UPS 將退出電池測試模式，並發出警報聲響，螢幕上將有電池圖標閃

爍。如測試模式結果為正常，UPS 將自動切換至市電正常模式。 

 

4.12 警示蜂鳴器靜音: 

當 UPS 處於電池或旁路模式時，UPS 將發出蜂鳴警報聲響。在電

池模式下，蜂鳴器將發出 4 秒一聲的鳴叫，在旁路模式下會發出 2 

分鐘一聲的鳴叫。使用者可以手動停用或啟用蜂鳴器的鳴叫。 

 

在電池和旁路模式下，按下 MUTE靜音鍵約 4 秒，直到聽到蜂鳴器

發出提示音，則可將蜂鳴器警報做靜音。如再次按下該MUTE靜音鍵4

秒，則可恢復蜂鳴器警報聲響功能。 

 

蜂鳴器的靜音功能僅在電池模式下有效，如 UPS 發生任何警報，則

無法執行蜂鳴器的靜音。 
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5. 產品維護 

5.1 日常維護  

為確保 UPS 正常運作，應定期安排適當的維護，並檢查以下項目。 

-檢查 UPS 運轉狀態 

如市電正常，UPS 應在市電模式或電池模式下運行。且 UPS 螢幕將

不會顯示任何警告或故障指示或圖標。 

-檢查 UPS 模式的轉換動作 

可透過切斷輸入(市電)電源來模擬電源中斷，此時 UPS 應會切換到電

池模式。當 UPS 再次輸入(市電)電源，UPS 則將切換回市電模式。 

- 檢查 UPS 螢幕面板 

檢查 UPS 螢幕面板上的顯示是否與 UPS 當前運作模式狀態一致。 

 

5.2 電池維護 

鉛酸電池的壽命一般為 300 次循環，或在 15-25℃環境溫度下可使用

2~3 年。電池是 UPS 系統中非常重要的部分。電池的壽命會受到環境

溫度和使用次數的影響。高溫或深層放電將會縮短電池壽命。 

 

進行電池自我測試可找出 UPS 電池大部分的異常問題。   

對於外部電池組(選配)，每個電池單元的電壓值可作為電池健康狀態

的指標。 

如電池不充電，損壞的電池單元，其電池電壓將快速下降，或將會與

同一電池組中的其餘電池單元明顯偏離。  

電池檢查需要使用電池診斷儀來測試電池，它可以測量電池的阻抗。 

如不使用 UPS，建議每 6 個月對電池充電一次。 

 

一般情況下，電池應每 4 至 6 個月放電一次。 

電池更換應由專業合格的技術人員進行，請諮詢經銷商的建議。 

 

6.疑難故障排除 

如 UPS 系統無法正常運作，請先檢查 LCD 螢幕上的運作資訊。

可嘗試使用下表找出問題原因與解決方案。如問題仍舊存在，請諮

詢經銷商。 

錯誤代
碼 

問題描述 可能原因與解決方案 

01 UPS 啟動失敗 電池電壓過低。 

UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 

02 內部 DC BUS 過高

壓保護 

半波整流負載（吹風機、半波電磁閥、能量

再生型負載、馬達、大型變壓器、帶殘餘電

荷的電容器） 移除此類負載並重新啟動 

UPS。 

市電電源電壓過高。請再次啟動 UPS。 

UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 

03 內部 DC BUS 過低壓

保護 

電池電壓過低 或 過載。 

UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 

10 UPS 輸出短路 
移除 UPS 上產生短路的設備。 

22 UPS 過載 將連接負載的總容量降低至 UPS 額定容量

值以下。 

23 UPS 過溫 確保 UPS 應在-10-45℃的環境下工作，如環

境溫度無法滿足此規格，請盡量減少負載使

用。 

檢查 UPS 的四周通風狀況；確保 UPS 的通

風孔不被阻塞。 
UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 

29 UPS 輸入整流保護 輸入電壓過低 或 過載。 

UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 
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錯誤代
碼 

問題描述 可能原因與解決方案 

57 電池未連接 檢查電池輸入接線，或電池的切斷裝置，如

斷路器等。 

59 充電失敗 UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 

60 EPO 被啟用 (選配) 重設外部 EPO 開關，如沒有安裝 EPO 開

關，可透過操作螢幕面板關閉 EPO 功能。 

 

電池圖標閃爍 
電池為連接 或 電池低電壓。 

充電器異常，請聯絡經銷商。 

市電輸入正常, 但 UPS 無法在市

電模式下運作 

請確認輸入斷路器已開啟。 

請按下 ON/OFF 開關鍵開啟 UPS。 

 
 

電池後備電源不如預期 

電池低電壓，請以足夠的充電時間充飽電池。 

過載，請移除部連接負載。 

電池老化，請聯絡經銷商。 

 
 

按下 ON/OFF 開關鍵後，UPS 並

未開啟運作 

按下 ON/OFF 開關鍵 3 秒以上，直到聽到

UPS 開機的提示音。 

電池低電壓 或 電池未連接。 

UPS 內部異常，請聯絡經銷商。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.產品規格 

7.1 電氣規格 

  

容量 1KVA 2KVA 3KVA 

額定容量 1000VA/900W 2000VA/1800W 3000VA/2700W 

輸入 

輸入系統 單項(L/N+PE) 

額定電壓 
110Vac 系統:100/110/120/125Vac 

           220Vac 系統:208/220/230/240Vac 

頻率 50/60Hz 

電壓範圍 
110Vac 系統:65~145 +/- 5VAC 

220Vac 系統:90~275 +/- 5VAC 

頻率範圍 40~70Hz +/- 0.5Hz 

輸入功率 >0.99 

旁路電壓範圍 
110Vac 系統:95~130Vac (75~145Vac 最大.) 

220Vac 系統:187~265Vac (120~275Vac 最大.) 

輸出 

輸出系統 單項 (L/N+PE) 

輸出電壓(Inverter 逆變模式) 
110Vac 系統:100/110/120/125Vac 

 220Vac 系統:208/220/230/240Vac 

波型 正弦波 

諧波失真 THD < 2% (線性負載) 

頻率 
50/60±4Hz (同步模式) 

50/60Hz±1% (固定頻率模式) 

過載能力 
105～125%≥ 60s,126～150%≥30s    

回復點條件為 70% 

轉換時間 電池模式 <-> 市電模式: 0ms 

效率 

市電模式 88% 89%  90% 

電池模式 85% 86%  87% 

6 

30 31 



容量 1KVA 2KVA 3KVA 

電池 

額定電池電壓 24VDC 48VDC 72VDC 

電池顆數 2 4 6 

放電時間(滿載條件) > 3 分鐘 > 3 分鐘 > 3 分鐘 

回充時間(可達 90%) 5 小時 5 小時 5 小時 

蜂鳴器聲響 

輸入 AC/DC 異常, 過載, UPS 異常等狀況 

保護功能 

    輸出入高壓保護, 輸出入低壓保護, 過載保護, 過溫保護, 短路保護 

噪音 

  距離一公尺 <50dB 

   * 110Vac 系統輸出設定為 100Vac, 則需降額至 90% 

   * 220Vac 系統輸出設定為 208Vac, 則需降額至 90% 

 7.2 環境規格 

 

 

 

 

 

附件: UPS 背板介紹圖 
注意：插座和端子配置可能因國家或地區不同而有所變化。以下為台灣地區使用美規插座。 

 

 

 

 

 

 

 

容量 1KVA 2KVA 3KVA 

環境溫度 0°C ~ +40°C 

儲存溫度(含電池) -15°C ~ +40°C 

儲存溫度(不含電池) -25°C ~ +55°C 

高度 

< 1000 公尺 

(負載不降額) 

1000 公尺 < 高度 ≤ 3000 公尺 

(每爬升 100 公尺, 負載要降額 1% ) 

相對溼度 0 ~ 97%, 不凝結 

1KVA 主機 UPS 

2KVA 主機 UPS 

3KVA 主機 UPS 

 輸入斷路器  

 風扇 

 通訊介面 USB (選配) 

 通訊介面 RS-232 (選配) 

 網管卡槽(選配) 

 

 外接電池端子(選配) 

 輸出插座 

 市電輸入電源 

 緊急電源關閉 EPO(選配) 

 輸出/輸入端子台 
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 風扇 

 通訊介面 USB (選配) 

 通訊介面 RS-232 (選配) 

 網管卡槽(選配) 

 

 

 外接電池端子(選配) 

 市電輸入電源 

 緊急電源關閉 EPO(選配) 

 

 

1KVA 主機 UPS(需配置選配 PDU) 

3KVA 主機 UPS(需配置選配 PDU) 

外掛電池箱 

1KVA 

PDU 

(選配) 

 輸入斷路器 

 市電輸入電源 

 維修旁路開關 

 輸出電源插座 

 電源分配器(PDU)快速插頭 

 輸出端子台 

 

3KVA 

PDU 

(選配) 

 輸入斷路器  

 風扇 

 通訊介面 USB (選配) 

 通訊介面 RS-232 (選配) 

 網管卡槽(選配) 

 外接電池端子(選配) 

 輸出插座 

 市電輸入電源 

 緊急電源關閉 EPO(選配) 

 立式 1KVA 主機 UPS 
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 輸入斷路器  

 風扇 

 通訊介面 USB (選配) 

 通訊介面 RS-232 (選配) 

 網管卡槽(選配) 

 

 外接電池端子(選配) 

 輸出插座 

 市電輸入電源 

 緊急電源關閉 EPO(選配) 

 輸出端子台 

 

立式 2KVA主機 UPS 立式 3KVA 主機 UPS 
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